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lm ves, nosotros también nos :

estamos modernizande y pasande
todos los libres a CD' s
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cHemos moder nizado la formacion de usuarios de la
Infor macion?




Alfabetizacion

Platon (El libro VII de las leyes)

Siglo XX

Alfabetizacion funcional

Alfabetizacion informativa

Cuando se es capaz de reconocer cuando necesita
informacion, y que tiene la habilidad para localizarla, evaluarla
y usarla efectivamente para satisfacer sus necesidades de
informacion...

una persona alfabetizada en el uso de lainformacion es quien
sabe como aprender a aprender. Conoce ... cOmo se organiza
el conocimiento....

Es una persona preparada para el aprendizaje continuo
porque puede encontrar lainformacion para contestar
preguntas, realizar una tarea o tomar decisiones” (Varlejs,
1991).




Alfabetizacion informativa
¢Es un concepto nuevo?

Localiza el cajon que
corresponde al dato que
conozcas del libro.

Busca la tarjeta del libro que
necesitas en el cajon
correspondiente. Las tarjetas estén
ordenadas alfabéticamente, igual
que las palabras en un diccionario.

Anota la clave de
localizacion. Esra se

Busca el hbro en el estante.

Clave
Localiza el estante apropiado. locé
Los estantes estan ordenados
numéricamente de acuerdo con los
temas.
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son o mismo?

Alfabetizacion
informativa

S Formacion de usuarios

Como un eSensibilizacion Hacer
serv:;:;o e eOrientacion Identificar
Bibliotecas elnstruccion Usar
\ 4

Hacer
Como una 6 habilidades

funcion basicas con Comprender

dentro de objetivos S| Er
las actitudinales

Bibliotecas

Reflexionar

Transferir




En relacion al DHI.

B Como recurso de informacion.

B Como un apoyo para los procesos de
ensenanza aprendizaje presencial.

B Como un medio para el aprendizaje a
distancia o virtual.



ILa tecnologia hizo mas complejo el
mundo de los recursos de
informacion

Bases de datos:
Novedades referencialesy de
Bibliotecas ‘ Bibliograficas texto completo
__ &Q
———— TEOS
Organigrama A rias

Multimedia




Servicios que ofrecen

B Acceso unificados.
B Servicios virtuales sincronizados y asincronicos.

B Difusion, conservacion y acceso a documentos
de colecciones especiales.

B Conexion a nivel internacional.

B Posibilidad de encontrar informacion a través
de asociacion libre (palabras e iconos); indices;
por buscadores.

B Posibilidad de producir informacion.

B Posibilidad de interaccion.

B Acceso a texto completo



Dificultades

B Incremento constante en la velocidad de
publicacion de la informacion.

B Segmentacion en la busqueda de informacion.
B Controles de calidad dispares.

B Expectativas en la obtencion de los
documentos.

B Cargos de reproduccion por parte del usuatio.
B Veracidad.

B Cambio constante en las interfaces con el
usuario final.

B Afecta la lectura, la escritura, y la estabilidad de
los textos.



Artefactos que cambian
nuestra percepcion




En los procesos de aprendizaje presenciales
y como medio para el virtual.

B Fomenta el trabajo colaborativo, entre pares y con el
docente.

Fomenta la escritura.

B Produccion creativa de textos de lectura continua y
discontinua, mapas conceptuales, multimedia, etc.

B Permite explorar nuevas formas de comunicacion.

B Promueve la participacion activa y centrada del
alumno.

B Permite la comprension del otro (intersubijetividad).

B Permiten la simulacion, la visualizacion y el uso de
analogias,

Underwood, 2000; Mercer 2003



En los procesos de aprendizaje
virtuales.

Sustenta diversos modos diferentes de ensenanzay
aprendizaje.
Promueve |la toma de decisiones.

Permiten la revision de las ideas y la correcion de los
errores.

Permite la retroalimentacion y da ayuda.
Motiva, mantiene la atencion del alumno.
Son divertidos.

Tienen una paciencia infinita.

Permiten indagar, comprobar supuestos, preguntar,
confirmar.






® ® , ° / °
Vis10n sistemica.

Basada en la identificacion y
analisis de un conjunto ordenado u
estratégico de procedimientos, o
pasos relacionados entre si, que
contribuyen a realizar una funcion.

Mediante la comprension, analisis,
planeacion, evaluacion y
experimentacion.

B



Metodologias

Comprension y planteamiento de un

problema relacionada don DHI

| mplementacion

delas
alter nativas Reflexion sobre la practica
| dentificar patrones.
*Practicas erroéneas.
A sContextosy situaciones.
Andlisisy
planeacion delas
alternativas Alcanzar las metas deseadas

*Tareas, trabaj os escolares,
exposiciones, tesis, articulos.

Evaluacion por
parte delos
involucrados




Uso de la informacion

Facilidad de uso o de acceso (tengo computadora, la
Interface es amigable, etc.)

Reduccion de ruido (control de vocabulario, por
ejemplo)

Calidad (exactitud, actualizacion, confiabilidad,
validez, etc.)

Adaptabilidad al problema (cercania, flexibilidad,
simplicidad, etc.)

Ahorro de tiempo (velocidad de respuesta, por
ejemplo)

Ahorro de costos (tiempos de conexion, formatos,
etc.



Uso funcional de la informacion

B Se deriva del valor de la informacion, en
terminos precisos sobre como, para que, en qué
contexto y situacion especifica se usa la
informacion.

B E| uso de la informacion es diferente en cada
area, disciplina e inclusive cada usuario.

®m E| uso funcional se basa en criterios de
seleccion, cuya base principal se encuentra en
los elementos de una referencia bibliografica.



Modelo de seleccion de informacion

Reglas de decision:
-Eliminacién -Satisfaccion

-Predominio - Asociacion
-Escasez - Varios criterios

Elementos Criterios Valores Decision

Revista :

Actualidad

D
O
C
U
M
E
N
T
O

Novedad

Objetividad
Accesibilidad

B

(Liu, 1995)



Planeacion basada en un proceso de evaluacion
° / °
SIStemico

. Infraestr,u_ctura VETAS
Necesi _dades, tecnol gica. e ACADEMICAS
comportamientos etc., Recursos de

relacionados con € uso
delainformacion

v

PROBLEMAS DE
INFORMACION (PI)

informacion




Evaluacion diagndstica: elementos
principales de diferenciacion.

B El uso eficiente de los servicios de informacion
(no medido en terminos de frecuencia de uso).

B |dentificacion de los contenidos de los recursos
de informacion.

B Reconocimiento de la importancia de evaluar
los servicios.

B Estrategias de busqueda de informacion
situadas.

B Distincion de los elementos y criterios para
evaluar.

B No pueden distinguir los elementos y los @
de referencias bibliograficas.




Conclusiones

— Los sistemas de informacion son complejos,
desconocidos y cripticos. Por lo que se
requiere gue los alumnos aprendan a pensar
de manera sistémica.

— Es importante retomar la ensenanza de las
metodologias de manera estrategica,
ubicando contextos Yy situaciones.

— Este aprendizaje debe contemplar el analisis
del error conceptual, procedimental y
actitudinal. Asi como atender de manera
especifica las ideas preconcebidas de los
alumnos.




Conclusiones (2)

—El diseno programas de DHI
diferenciados y centrados en
aspectos especificos del aprendizaje.

— Es necesario medir con objetividad
los niveles de ejecucion de las
habilidades informativas y la
comprension conceptual y las
actitudes.




Por su atencion,
gracias
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